
ALGEMENE VOORWAARDEN 
FIETSENSTALLINGEN GRONINGEN
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Door gebruik te maken van deze fietsenstalling sluit men een stallingsovereenkomst waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn:

Artikel 1. Begrippen

1.1	� De gemeente: 
De gemeente Groningen, gevestigd aan de Grote 
Markt 1 te Groningen.

1.2	� Fietsenstalling: 
De fietsenstallingen locatie Grote Markt, Nieuwe Markt 
en Europapark.

1.3	� Stallingsovereenkomst: 
Door gebruik te maken van de fietsenstalling sluit men 
een stallingsovereenkomst waarop deze algemene 
voorwaarden van toepassing zijn.

1.4	� Fietsstaller: 
Persoon die een fiets stalt in de fietsenstalling en  
de stallingsovereenkomst is aangegaan.

1.5	� Fiets: 
Fiets zoals gedefinieerd in de Wegenverkeerswet 1994.

Artikel 2. Schade

2.1	� De tussen partijen tot stand gekomen stallingsovereen­
komst omvat geen bewaking. De gemeente aanvaardt 
geen aansprakelijkheid voor diefstal, vervreemding, 
beschadiging of het verloren gaan van eigendommen 
van de fietsstaller. De gemeente aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor lichamelijk letsel of gevolgschade 
welke een direct of indirect gevolg zijn van het gebruik 
maken van de fietsenstalling. 

2.2	� Een fietsstaller is aansprakelijk voor de schade die hij/
zij veroorzaakt aan de fietsenstalling. Voor de vaststelling 
van het bedrag van de schade zal een door of namens 
de gemeente opgestelde expertise beslissend zijn.  
De kosten van deze expertise worden naast de schade 
in rekening gebracht.

Artikel 3. Het stallen en het betreden van de stalling

3.1	� Bij het betreden van de stalling gaat de fietsstaller 
akkoord met de aanvullende huisregels die bij de 
entree van de stalling kenbaar zijn gemaakt. De service­
medewerker van de fietsenstalling kan aanwijzingen 
geven. Deze aanwijzingen dienen te allen tijde te 
worden opgevolgd. Als de aanwijzingen van de 
servicemedewerker niet worden opgevolgd kan de 
toegang tot de fietsenstalling worden geweigerd.

3.2	� De fietsstaller stemt ermee in dat er camerabeelden 
worden gemaakt. Deze zijn bedoeld voor het bewaken 
van het eigendom van de gemeente, namelijk de 
stalling zelf en expliciet niet voor het bewaken van  
het eigendom van de fietsstaller. 

3.3	� De fiets mag uitsluitend worden geparkeerd in de 
daarvoor bestemde rekken of vakken. Voor het stallen 
van zogenaamde buitenmaats fietsen zijn speciaal 
bestemde plaatsen gerealiseerd in de fietsenstallingen. 
De entree en paden dienen altijd open en berijdbaar  
te worden gehouden.

3.4	� Fietsen die niet in een rek of vak staan of langer dan  
12 dagen gestald zijn, worden verwijderd. De fiets kan 
bij het AFAC Fietsdepot worden opgehaald. Bij het 
ophalen dient een bedrag van 25 euro te worden 
betaald. 

3.5	� Indien er een elektrisch oplaadpunt aanwezig is in de 
fietsenstalling dient deze enkel gebruikt te worden 
voor het actief opladen van een elektrische fiets. 
Wanneer er niet actief wordt opgeladen, dient het 
oplaadpunt vrij gemaakt te worden.

3.6	� De accukluis mag alleen gebruikt worden voor het 
opladen van een accu van een elektrische fiets. In de 
bagagekluis mogen alleen zaken worden opgeslagen 
die geen gevaar en/of overlast kunnen veroorzaken. 
Daarnaast mogen geen kostbare zaken worden 
opgeslagen. De gemeente is bevoegd de kluis te 
openen en de inhoud te onderzoeken en bij het 
aantreffen van zaken die gevaar en/of overlast 
opleveren deze te vernietigen en/of te verkopen op 
kosten van de gebruiker. De gemeente heeft geen 
verplichting tot het houden van toezicht op de 
accukluizen. Er is geen sprake van een overeenkomst 
tot bewaarneming. De gemeente aanvaardt geen 
enkele aansprakelijkheid voor schade die het gevolg is 
van het gebruik van de accukluis, het gebruik vindt 
geheel voor rekening en risico van de gebruiker plaats. 
De accukluis opent weer automatisch na 12 uur. De 
accukluis kan geopend worden tijdens kantoortijden als 
de fietsstaller de code niet meer weet, de kosten 
hiervan zijn 25 euro.

3.7	� De actuele openingstijden van de fietsenstallingen zijn 
te vinden op www.groningenfietsstad.nl/fietsparkeren.



Artikel 4. Verbodsbepalingen

4.1	� Het is verboden ontplofbare, ontbrandbare of 
anderszins gevaarlijke en/of schadelijke stoffen  
de fietsenstalling binnen te brengen.

4.2	� Het zich ophouden in de fietsenstalling is niet 
toegestaan behalve voor het onmiddellijk stallen  
of ophalen van de fiets.

4.3	� Het is verboden in de fietsenstalling goederen of 
diensten aan te bieden, uit te delen, of deze te 
verkopen of te verhuren.

4.4	� Het is verboden in de fietsenstalling te flyeren of 
strooibiljetten te verspreiden, tenzij hiervoor 
toestemming is gegeven door de gemeente.

4.5	� Het is verboden in de fietsenstalling te roken of open 
vuur te maken.

4.6	� Het is verboden in de fietsenstalling reparaties of 
andere werkzaamheden uit te voeren tenzij 
toestemming is gegeven door de gemeente.

4.7	� Het is verboden afval achter te laten.
4.8	� Het is niet toegestaan om in, op of aan de 

fietsenstalling reclame te maken.
4.9	� Opslag van goederen is niet toegestaan. 
4.10	� Bij overtreding van een verbod, kan toegang tot  

de fietsenstalling worden geweigerd.

Artikel 5. Overige bepalingen

5.1	� De Algemene Voorwaarden liggen ter inzage bij de 
servicemedewerker van de fietsenstalling.

5.2	� Op deze stallingsovereenkomst is Nederlands recht  
van toepassing.


